
 
 
 

 
 
 
Library Services for 
ACC Centers & Distance 
Learning  
 
 
ACC Library Services are available to 
students enrolled at ACC Centers, or 
in ACC distance‐online courses.  
 
 
All students enrolled in ACC credit 
courses receive library support 
services.   
 
 
This brochure briefly introduces some 
of the Library services available to  
ACC centers, and distance students & 
faculty.   
 
http://library.austincc.edu 
 
 

 
  Library Service Locations  
 
  ACC Campuses:  
     Cypress Creek    512.223.2037 
      Eastview     512.223.5116 
      Northridge    512.223.4744 
      Pinnacle     512.223.8150 
      Rio Grande    512.223.3068 
      Riverside     512.223.6005 
      Round Rock   512.223.0104 
      South Austin    512.223.9181 
      Toll Free   877.613.6005 
 
  ACC Centers:   
      Bastrop (BSP)  512.772.7200 x28254 
      Elgin (ECR)   512.223.9406 
      Fredericksburg (FBG)  512.223.9793 
      San Marcos (SMC)  512.393.6849 
 
  Online: 
   http://library.austincc.edu 

 
 Campuses & Centers -   
 What’s the difference?    
  8 Campus Libraries:  Each ACC campus  
  has a full service  Library complete with  
  books, journals, Librarians, reserves, ITV     
  resources, services, etc.  ACC students  
  may  use any ACC campus library. 
  4 Centers Library Services:  Four ACC  
  Centers have Library staff on‐site, but  
  have limited hours and resources  
  as compared to Campus Libraries.    
  Ask the Library staff at these 4 Centers for  

   
  assistance ‐‐ they connect you to the full  
  variety of Library services  & resources.   
   

Hours: 
Library hours vary by location.    
Call or go online for hours & directions.  
http://library.austincc.edu/loc/ 

 
 
Library Website: 
Open 24/7.  The Library web is a great place 
to start your research.  
http://library.austincc.edu    ‐    or ‐  
http://library.austincc.edu/gen‐
info/Services/dlservices‐about.php 
 
Catalog: 
The Library Catalog lists items in the 
collection, such as books and media.   
http://alicat.austincc.edu   ACC Library 
materials at Centers are included in the 
Catalog & also as a “featured list” –  
http://alicat.austincc.edu/search/ftlist 
 
Document Delivery: 
Save yourself a trip!  ACC Library circulating 
materials may be sent to these ACC Centers 
– BSP, ECR, FBG, SMC, & to distance‐online 
students. Request items at the 4 Centers, or 
online at  ‐‐      
http://library.austincc.edu/help/DLaskEmail.php  
 

 
 



ITV Course Tapes: 
Are available at ACC campus Media Centers.  
The 4 Centers – have a limited variety.  
Contact the 4 Centers for availability at  
those locations.   

 
Article Databases: 
Journal & magazine articles are indexed in 
ACC Library databases – including access to 
full‐text articles.   See the list of databases 
at ‐‐ http://alicat.austincc.edu/ 
screens/srchhelp_y.html 
 
These full‐text resources, as well as other e‐
resources,  are accessible from the 4 
Centers, as well as remotely from anywhere 
you have Internet access.   

 
Remote Access to Library 
Databases:  
When connecting to Library article 
databases from home  ‐‐  you are prompted 
to identify yourself as an ACC student or 
employee.   
 
You will be prompted to enter your  

• ACCeID (which is your ACC ID #  
preceded by first name initial). 

• And a password that you create.     
 
Hints:   

• ACCeID is the same log‐in as used for 
BlackBoard.   

• Students can find ID numbers on 
registration & payment statements.    

 
Don’t have your ACCeID yet?  More 
info about ACCeID…. 
https://www3.austincc.edu/acceid/ 
 
 
 Reserves: 
  ACC faculty may place items to be held    
  in Library Reserve at any of our  Library  
  Service  locations.  An online e‐Reserve  
  service  is also available.   

 
  How else can I get help? 
 
  Chat ‐‐ Email ‐‐ IM 
   http://library.austincc.edu/help/ask.htm 
 
  ACC Live Chat is open for service!    
  If the Library is open – so is ACC Chat  ‐‐  
  http://library.austincc.edu/help/ask.php    
 
  ACC Libraries closed?  No problem.  An 
  After Hours chat is also available   ‐‐  
  http://library.austincc.edu/help/ask.php 
 
  If you prefer instant messaging –  
  IM ‐‐ screen name acclibrarian 
 
  In Person  
  At all 8 ACC campus libraries & at 4 ACC   
  Centers.     Locations & hours are listed at     
  http://library.austincc.edu/loc/ 
 
   
 

   Need more info?  
    Contact Library Services for Centers at 
    512.223.8114 
   lkilman@austincc.edu 
   http://library.austincc.edu/gen‐ 
   info/Services/dlservices‐centers.php 

 
More Services: 
 
Info on many more library services –  
http://library.austincc.edu/gen‐
info/Services/svc‐prog.php 
 
Examples….. 
 
TexShare cards: 
TexShare creates borrowing privileges for 
ACC students at a variety of libraries across 
Texas.   Contact ACC Library staff to obtain a 
card. 
 
Online tutorials and Library 
guides:   
MLA and APA style guides, InfoGame, 
Smartmouth, Chemistry, How to Find 
Articles, and more! 
http://library.austincc.edu/help/ 
guides.php 
 
Blackboard: 
“Library” is a TAB in BB, and thus linked 
within your course.   Contact the Library for 
more info about Librarian assistance within 
Blackboard.    
 

 


